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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาแลยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่        
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
(6) คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผย
ข้อมูลและ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
  เทศบาลต าบลหนองโพ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงาน
ได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มี บทบาทในการ
ผลักดันกลไกลในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน
ภาครัฐและส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception index : CPI) ของ
ประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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1.  หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA)”  ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ถูกก าหนดเป็น
กลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 -
2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการโดยมุ่งหวัง
ให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ
หน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
 
2.  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลหนองโพ 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลหนองโพ โดย
ภาพรวมได้คะแนนร้อยละ  85.86  คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการประเมินงาน ระดับ 
ผลการประเมิน  ระดับ  A  โดยมีผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดดังนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.11 
2.  การใช้งบประมาณ 81.17 
3.  การใช้อ านาจ 91.06 
4.  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 82.65 
5.  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.72 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

6.  คุณภาพการด าเนินงาน 88.16 
7.  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.96 
8.  การปรับปรุงการท างาน 80.08 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

9.  การเปิดเผยข้อมูล 81.28 
10. การป้องกันการทุจริต 87.50 

คะแนนเฉลี่ย 85.86 
ระดับผลการประเมิน A 

 



-2- 
 

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเฉลี่ยร้อยละ 96.11 คือตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ส่วนจุดอ่อนที่
หน่วยงานต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือ การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.08   
 
3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีของเทศบาลต าบลหนองโพ 
อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาดังนี้ 

3.1  จุดแข็ง  (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ  85)  จ านวน  6 ตัวชี้วัด  
ตัวช้ีวัดที่  1  :  การปฏิบัติหน้าที่  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  96.11 เป็นคะแนนจาก

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนใน
หน่วยงานของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่า
เทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่าง
มุ่งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ  ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติ
หน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรมนอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการ
ปฏิบัติหน้าที่และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่างๆ ตามขนบธรรมเนียมประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้
เงินทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ใน
อนาคต 

ตัวชี้วัดที่  3  :  การใช้อ านาจ  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  91.06 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมิน การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นรูปธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ แต่ทั้งนี้หน่วยงานต้องปรับปรุงการมอบหมายงานตาม
ต าแหน่งหน้าที่อย่างเป็นธรรม การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน อย่างเป็นธรรม การสั่งการให้
ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 

ตัวชี้วัดที่  5  :  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  88.72  เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง แต่ทั้งนี้ 
หน่วยงานต้องปรับปรุงประเด็นเกี่ยวกับการให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
การเฝ้าระวังตรวจสอบการทุจริต การลงโทษทางวินัย และการน าผลการตรวจสอบทั้งภายในภายนอกมา
ปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และการร้องเรียน ส่งหลักฐานการทุจริต การติดตามผล
การร้องเรียนมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา มีความมั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน
ให้ดียิ่งขึ้น 
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ตัวชี้วัดที่  6  :  คุณภาพการด าเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  88.16        

เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลัก
ตามมาตรฐานขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม 
และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนๆ 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานใน
ภาพรวมของหน่วยงาน ที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอ้ือประโยชน์
ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง แต่ทั้งนี้ หน่วยงานยังต้องปรับปรุงประเด็นการด าเนินงานโดย
ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

ตัวชี้วัดที่  7  :  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  88.96       
เป็นคะแนนที่ได้จากการประเมิน การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัด
ให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการ
รับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่ง
สะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้มารับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่  10  :  การป้องกันการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  87.50 เป็น
คะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่างๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ 

(1)  การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร  การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต กานสร้างเสริมวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

(2)  มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต  

 
3.2 จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนเฉลี่ยต ากว่าร้อยละ 85) จ านวน 4 ตัวชี้วัด  
ตัวชี้วัดที่  2  :  การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 81.17 เป็นคะแนน

จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของ
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ยับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายเงินงบประมาณของ 
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หน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์  และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเลิกจ่ายเงิน
ของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ
ด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้  

ตัวช้ีวัดที่  4  :  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  82.65 
เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานไปเป้นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดย
บุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการ
ขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงาน
จะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย  

ตัวชี้วัดที่  8  :  การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.08        
เป็นคะแนนที่ได้จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
การปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงาน
จะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มี
ความโปร่งใสมากข้ึน 

ตัวชี้วัดที่  9  :  การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  81.28 เป็นคะแนน
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 

(1)  ข้อมูลพื้นฐาน  ได้แก่  ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2)  การบริหารงาน  ได้แก่  แผนด าเนินงาน  การปฏิบัติงาน  และการให้บริการ 
(3)  การบริหารเงินงบประมาณ  ได้แก่  แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปี และการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
(4)  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ

ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(5)  การส่งเสริมความโปร่งใส่ในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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แต่ทั้งนี้หน่วยงานต้องปรับปรุงข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บนเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลหนองโพ 

เพ่ือเป็นการแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่ให้
เกิดขึ้นได้อีก ดังนี้ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 ต้องจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และการด าเนินการตาม
มาตรฐานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
4.  ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
  หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการแก้ปัญหาการทุจริต  โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับการ
ให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่
เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงควรมีการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 หน่วยงานควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

  หน่วยงานควรน าข้อมูลเปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงานในเรื่องการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจ าปี การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร การรายงาน
การด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน เพ่ือสะท้อนถึงการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานที่เป็น 
ปัจจุบันให้สาธารณชนได้รับทราบในด้านต่างๆ ได้อย่างครอบคลุม นอกจากนี้หน่วยงานควรพัฒนาด้านการ
ป้องกันการทุจริตโดยเฉพาะประเด็นเกี่ยวกับมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริตทั้งในเรื่องการแสดง
มาตรฐานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และควรแสดงผลการด าเนินงานตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงการด าเนินงานเรื่องการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
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5.  ประเด็นที่ต้องพัฒนา   
เนื่องจากการประเมินตัวชี้วัดบางหัวข้อได้คะแนนการประเมินเป็น 0.00 ซึ่งเป็นข้อมูลที่

หน่วยงานจะต้องเผยแพร่ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการตรวจ คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูลผู้บริหาร 0.00 
การบริหารงาน คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 
E-Service 

0.00 
0.00 
0.00 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 

การส่งเสริมความโปร่งใส ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
การด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

0.00 
0.00 

  
  ผลการประเมินข้างต้นชี้ให้เห็นว่า  สิ่งที่เทศบาลต าบลหนองโพควรพัฒนาเพ่ือให้ได้คะแนน
การประเมินที่สูงขึ้น คือ หน่วยงานควรให้ความส าคัญในการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
เทศบาลเพื่อเป็นการเปิดเผยการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้ทราบ ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นจะแสดงให้เห็นถึงความส าคัญต่อการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 
6.  ข้อเสนอแนะ 
  ในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานให้ดี
ยิ่งขึ้น ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
ข้อมูลผู้บริหาร แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือ

หั วหน้ าหน่ วยงานและผู้ ด าร ง
ต าแหน่ งทา งการบริ ห ารของ
หน่วยงาน โดยอย่างน้อยต้อง
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ชื่ อ -น า ม ส กุ ล 
ต าแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการ
ติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน 
 

งานวิเคราะห์
นโยบายและแผน 
ส านักปลัดเทศบาล 

-รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลทุก 6 เดือน  
-รายงานสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

จัดท าคู่ มื อหรื อมาตรฐานการ
ปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
เทศบาลต าบลหนองโพ 

ทุกกอง/ฝ่าย/งาน 
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
รายงานผลการส ารวจ
ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ก า ร
ให้บริการ 

จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการและสรุปผลเ พ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์เทศบาล
ต าบลหนองโพ 
 

ทุกกอง/ฝ่าย/งาน -รายงานความก้าวหน้า
และสรุปผลทุก 6 เดือน  
-รายงานสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

E-Service จัดท าการให้บริการออนไลน์เพ่ือ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการ 
 

ทุกกอง/ฝ่าย/งาน 

หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

จัดท ารายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
เทศบาลต าบลหนองโพ 
 

งานการเจ้าหน้าที่ 
ส านักปลัดเทศบาล 

ช่ อ ง ท า ง แ จ้ ง เ รื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

จัดท าช่องทางให้บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงานผ่ าน
ช่องทางออนไลน์ที่สามารถเข้าถึง
หรือเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานได้ โดยแยกต่างห่าง
จากช่องทางทั่วไป 
 

ส านักปลัดเทศบาล 

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง
ผู้บริหาร 

จัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารที่ แสดงให้ เห็นถึ งการ
ส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใส 
 

ส านักปลัดเทศบาล 

การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร 

ด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึง
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ 
ค่านิยม ในการปฏิบัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
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7.  เป้าหมายการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เทศบาลต าบลหนองโพ  มีผลการประเมินคุณธรรมและ    
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
85.86 คะแนน มีระดับผลการประเมินในระดับ A เทศบาลต าบลหนองโพมีเจตจ านงในการปรับปรุง พัฒนา 
องค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้ได้คะแนนที่สูงขึ้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวม
เป็นส าคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยก าหนดค่าเป้าหมายให้เทศบาลต าบลหนองโพ   
มีผลการประเมินมากกว่า 86 คะแนนขึ้นไป  เพ่ือให้เกิดการพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส          
ในหน่วยงานต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 


